EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO AL IlITRIM DEL ANO 2023

Nivel de
o . . . Unidad Meta Meta Ejecucion Diferencia o
Objetivo Estratégico Indicador Operativo Formula Cumplimiento
de Medida Anual AL lll Trim Al lll Trim %
OBl 1 Mejorar |a reputacion a través delincremento |z r, Utiidad Operativa + Depreciacion + Amortizacion S/ MM 188.00 137.87 139.53 1.66 101.20
del valor econémico, social y ambiental
OEl 1 Mejorar la reputacion a través del incremento - . .
- . X ROE (Utilidad Neta / Total Patrimonio) x 100 % 14.61 11.08 11.62 0.54 104.87
del valor econémico, social y ambiental
OEl 1 Mejorar la reputacion a través del incremento - .
- . ) ROA (Utilidad Neta / Total Activos) x 100 % 8.86 6.59 6.48 -0.11 98.33
del valor econdémico, social y ambiental
OEl 1 Mejorar |{s\ rgputacpn a travgs delincremento |Volumen total de energia vendida Vel R e G ety GWh 706.36 50321 511.65 1156 97.79
del valor econémico, social y ambiental en el mercado regulado
OEl 1 Mejorar I§ rfsputacpn atravgs delincremento |Ingresos por S.eI'VICIOS Total Ingresos. estimados por servicios S/ MM 80.87 60.09 5274 735 87.77
del valor econémico, social y ambiental complementarios complementarios
OEl 1 Mejorar Ié rgputamgn atravgs del incremento Vgnamon neta del nimero de (Ir?greso Netq de Clientes / Ingreso Neto de % 100.00 73.16 26.22 26.94 63.18
del valor econdémico, social y ambiental clientes Clientes Previsto anual) x 100
OEl 1 Mejorar '? rgputacpn a travgs del incremento Cumplimiento del PAA (N _dg actividades ejecutadas del PAA/Total de % 100.00 71.70 71.70 0.00 100.00
del valor econémico, social y ambiental actividades programadas del PAA) x 100
OEl 1 Mejorar la reputacion a través del incremento (1552, G GIIENIES Eo UEw (et iEmEEy s [V, G2
] A . " . Coeficiente de Hectrificacion personas por familia] / Nro. de habitantes area de % 95.06 94.76 93.26 -1.50 98.42
del valor econémico, social y ambiental N R
influencia x 100
OEl 3 Mejorar la eficiencia operativa a través de una
mejor planificacion de desarrollo eléctrico, la SADI Z (Usuarios Afectados x Duracion de a Horas 16.00 12.08 11.62 -0.46 103.79
optimizacion del control y la normatividad aplicable a Interrupcién en Horas) / (Total Usuarios).
la empresa
OEl 3 Mejorar la eficiencia operativa a través de una
me1vor4 plar?!flcamon de desarrollo el§9trlco, Ia. SAFI z (Usuar!os Afectados x Nun?ero de — 7.00 4.97 437 061 112.18
optimizacién del control y la normatividad aplicable a Interrupciones) / (Total Usuarios).
la empresa
OHl 2 Incrementar la satisfaccion de los P . . ) )
Indice de Satisfaccion del Cliente con la Calidad No evaluado
stakeholders a través de la mejora de la calidad del [Nivel de satisfaccién de clientes . % 57.00 0.00 48.10 48.10 .
. o Percibida (ISCAL) en el periodo
servicio y la comunicacion externa
OFEl 3 Mejorar la eficiencia operativa a través de una [(Energia Entregada en distribucion - Energia
mepr_ plar.l!ﬂca(:lon de desarrollo elt_agtrlco, Ia_ N.|ve! de perdlda de energia en consumida por cllentes. de. la e.rppresa y/o’ % 921 929 10.69 1.40 84.93
optimizacion del control y la normatividad aplicable a |distribucion terceros en la red de distribucion) / Energia total
la empresa Entregada] x 100
OEl 3 Mejorar la eficiencia operativa a través de una
mejor planiticacion de desarrollo eléctrico, la Cumplimiento del PASST (\° de actividades ejecutadas del PASST/Total de % 100.00 72.37 80.26 7.89 110.90
optimizacién del control y la normatividad aplicable a actividades programadas del PASST) x 100
la empresa
El j la eficienci i travé : .
o plificackon de desaralo acrion ] AT O s L
J. _p i o - Eficiencia de inversiones FBK programado de Inversiones Plan Inicial FBK) x % 100.00 65.19 40.34 -24.85 61.88
optimizacion del control y la normatividad aplicable a 100
la empresa
OFEl 4 Fortalecer la Gobernanza Empresarial Grado de implementacion de Grado de Madurez de Buen Gobierno Corporativo % 87.00 0.00 0.00 0.00 No evalu’ado
CBGC en el periodo
. ] " . No evaluado
OFEl 4 Fortalecer la Gobernanza Empresarial Nivel de Madurez de SCI Nivel de Madurez del Sistema de Control Interno Nro 84.00 0.00 0.00 0.00 T
OBl 1 Mejorar k,:l rgputacpn a"a"?s defincremento Nivel de Madurez de RSE Nivel de Madurez de Responsabilidad Social Nro 83.00 0.00 0.00 0.00 No evalu,ado
del valor econémico, social y ambiental en el periodo
o=k _Impl.emelntar unanueva les.t ructura. sny | Nivel de implementacion de la (N° de actividades ejecutadas del PATD/Total de o 100.00 75.00 0.00 75.00 0.00
organlzamon.i?l qL.Ie. promuevafa innovacion y fa Transformacion Digital actividades programadas del PATD) x 100 0 ’ ’ : : :
transformacion digital
o(it?éﬁi[igfoz?ﬁir;g Clrlrsolf:zreal‘lcztra\rloersnigi ° Cumplimiento del PACA (N° de actividades ejecutadas del PACA/Total de % 100.00 76.00 50.00 26.00 65.79
g y mej mp P actividades programadas del PACA) x 100 0 ’ ’ : : ’
del personal
OEl 6 Mejorar la cultura y clima laboral a través de la o CElIERR
gestion del conocimiento y mejora del compromiso | Indice de Clima Laboral Resultado de encuesta sobre clima laboral % 82.00 0.00 0.00 0.00 e
del personal P
Total 86.07
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DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A
SITUACION DEL PLAN ESTRATEGICO HORIZONTE DEL PLAN ESTRATEGICO VISION DE LA ENTIDAD
EN PROCESO DE MODIFICACION | | | DE: 2022 SER RECONOCIDA A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL COMO UNA ORGANIZACION INNOVADORA Y COMPETITIVA DEL SECTOR ELECTRICO.
CULMINADO
EN PROCESO DE ELABORACION A 2026
NO CUENTA CON PLAN
MISION DE LA ENTIDAD SOMOS ELECTRO SUR ESTE, UNA ORGANIZACION QUE OFRECE EL SERVICIO DE DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA CON CALIDAD, EFICIENCIA, Y RESPONSABILIDAD SOCIOAMBIENTAL.
OBJETIVOS
i - . - P . . ~ METAS PARA EL ANO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
1 Mejorar la reputacion a través del incremento del valor econémico, social y ambiental OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
2022 ANUAL DEL Il TRIM AL Il TRIM DEL Ill TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
1 Mejorar la reputacion a través del incremento
del valor econémico, social y ambiental 1 EBITDA SI. MM 174.42 188.00 4939 137.87 4383 139.53 7422
14.17 14.61 4.06 11.08 3.50 11.62 79.53
2 ROE %
8.19 8.86 2.42 6.59 1.95 6.48 73.14
3 ROA %
100.00 100.00 24.09 73.16 20.03 46.22 46.22
6 Variacion neta del nimero de clientes %
67.00 83.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00
1 Nivel de Madurez de RSE %
670.12 706.36 181.30 523.21 180.05 511.65 72.43
4 Volumen total de energia vendida en el mercado regulado GWh
70.11 80.87 20.38 60.09 17.75 52.74 65.22
5 Ingresos por servicios complementarios S/ MM
100.00 100.00 22.64 71.70 22.64 71.70 71.70
7 Cumplimiento del PAA %
» o 94.07 95.06 94.75 94.75] 93.26 93.26 98.11
8 Coeficiente de Electrificacion %
- L . R . ~ METAS PARA EL ANO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
2 Increme_nt_ar la satlsfac;lon_([je los stakeholders a través de la mejora de la calidad OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
del servicio y la comunicacion externa 2022 ANUAL DEL Il TRIM AL Il TRIM DEL Ill TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
lincrementar la satisfaccion de los
stakeholders a través de la mejora de la} 1 nivel de satisfaccion de clientes % 56.00 57.00 0.00 0.00 48.10 48.10 8439
calidad del servicio y la comunicacién
externa
. L - . . e ~ METAS PARA EL ANO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
3 Mg]orgr la efmlgnqa qperauva a través de una mejor plamﬁcamon de desarrollo OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
eléctrico, la optimizacion del control y la normatividad apllcable ala empresa 2022 ANUAL DEL Il TRIM AL IIl TRIM DEL Ill TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
1 Mejorar la eficiencia operativa a través de
una mejor planificaciéon de desarrollof g sap Horas 16.73 16.00 3.52 12.08 3.50 11.62 72.62
eléctrico, la optimizacion del control y la
normatividad aplicable a la_empresa
.79 7.00 153 4.97] 1.33 4.37 62.43
1 sAIFI Veces
9.64 9.21 9.29 9.29] 10.69 10.69 116.07
1 Nivel de pérdida de energia en distribucion %
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100.00 100.00 26.97 72.37 26.97 80.26 80.26
1 Cumplimiento del PASST %
100.00 100.00 29.47 65.19 13.54 40.34 40.34
1 Eficiencia de inversiones FBK %
) “ METAS PARA EL ARO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
4 Fortalecer la Gobemanza Empresarial OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unp. mep, | VALORES ANO
2022 ANUAL DEL Il TRIM AL I TRIM DEL Il TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
1 Fortal I E ial
ortalecer la Gobernanza Empresarial 86.00 87.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1 Grado de implementacién de CBGC %
» 82.00 84.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00
1 Nivel de Madurez de SCI %
o ! ., “ METAS PARA EL ARO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
5 Implemenlar,una_ nueva estructura organizacional que promueva la innovacion y la OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
transformacion digital 2022 ANUAL DEL Il TRIM AL Il TRIM DEL Il TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
limplementar una nueva estructura
M N L 100.00 100.00 25.00 75.00 0.00 0.00 0.00
organizacional que promueva la innovacion y | 1 nivel de implementacion de la Transformacién Digital %
la transformacion digital
) ) B - - ! N METAS PARA EL ARO 2023 EJECUCCION 2023 AVANCE
6 Mejorar Iq cultura y clima laboral a través de la gestién del conocimiento y mejora del OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
compromiso del personal 2022 ANUAL DEL IIl TRIM AL Il TRIM DEL Ill TRIM AL Il TRIM AL Il TRIM
1 Mejorar la cultura y clima laboral a través de
la gestion del conocimiento y mejora del§l 1 cumplimiento del PACA % 10000 100.00 86.00 76.00 14.00 50.00 50.00
compromiso del personal
81.00 82.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00
2 Indice de Clima Laboral %
PROGRAMA DE PRODUCCION EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ANO 2023 AVANCE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ARO 2023 AVANCE
MEDIDA ANUAL | DELIITRIM | AL TRIM DELIITRIM | ALIITRIM AL Il TRIM ANUAL | DELIITRIM |  ALIITRIM DELIITRIM | _ ALIITRIM AL I TRIM
1 Programa de Produccién Hidraulica mwH 56094.24 10541.76 44495.52 40863.95 6170367 1159594 4894508 1072525 4495034
PROGRAMA DE VENTAS EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ANO 2023 AVANCE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ARO 2023 AVANCE
MEDIDA ANUAL | DEL Il TRIM AL Il TRIM DELIITRIM | ALIITRIM AL Il TRIM ANUAL | DELIITRIM |  ALIITRIM DELIITRIM | _ ALIITRIM AL I TRIM
3 Programa de Ventas de Energia mwh 748887.46 191948.41 554756.55 541766.62 72.3428617699113295 583464306 150294486 432519092 97072839 376045629 64.45
3407979351129741174
331
PROGRAMA DE COMPRAS DE INSUMOS EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FISICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ANO 2023 AVANCE PROGRAMACION 2023 EJECUCION ANO 2023 AVANCE
MEDIDA ANUAL |  oetwtrRM | ALWTRIM DELIITRIM | ALIITRIM AL I TRIM ANUAL | pecmTrRm | ALmTRIM DELITRIM | _ ALIITRIM AL III TRIM
2 Programa de Compra de Energia mwh 784376.38 204532.14 578262.62 576552.27 311556065 81883235 228865945 81493307 222551733




