EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO DEL ANO 2022

' . Nivel de
Unidad Meta Real Diferencia -
Objetivo Estratégico Indicador Operativo Formula Cumplimiento
de Medida Anual Anual %
Sgnlg‘iccfmema’ el valor EBITDA Utilidad Operativa + Depreciacion + Amortizacion S/ MM 174.42 182.38 796 10456
ngnlriccfmema’ el et ROE (Utilidad Neta / Total Patrimonio) x 100 % 1417 15.27 110 10776
Sgnlg‘iccfmema’ el valor ROA (Utilidad Neta / Total Activos) x 100 % 8.19 881 062 10757
ca 1, In.crementar ClIvEer VISR (i C Ciey Vit Volumen estimado de energia vendida GWh 670.12 669.97 -0.15 99.98
econdémico en el mercado regulado
Ol 1, In.crementar el valor Ingresos por sgmmos Total Ingresos estimados por servicios complementarios S/ MM 70.11 69.21 -0.90 98.72
economico complementarios
;)rlriﬂl)iz;rl]r::lrementar el ety eeeEly :;?;izzm Eetele meroice (Ingreso Neto de Clientes / Ingreso Neto de Clientes Previsto anual) x 100 % 100.00 101.30 1.30 101.30
;)rlriﬂl)iz;rl]r::lrementar el valor social y Cumplimiento del PAA glil giAa)civ;(:)%des ejecutadas del PAA/Total de actividades programadas % 100.00 100.00 0.00 100.00
OEI 4 Incrementar el valor social y Cosficiente de Electrificacion [Nro. dg cllente%s de usg reS|de'nC|aI x Nro. de personas por familia] / Nro. % 04.07 93.79 028 99.70
ambiental de habitantes area de influencia x 100
OEI 3 Mejora la calidad del servicio [SAIDI Sét’:::sr';s Afectados x Duracién de la Interrupcién en Horas) / (Total Horas 16.73 13.32 341 120.00
OEI 3 Mejora la calidad del servicio |SAIFI 2 (Usuarios Afectados x Numero de Interrupciones) / (Total Usuarios). Veces 7.79 5.77 -2.02 120.00
OBI 2 Incrementar la safisfacoion de || e satisfaccion de clientes  |indice de Satisfaccion del Cliente con la Calidad Percibida (ISCAL) % 56.00 4450 4150 7946
los grupos relevantes
R p—— [(Energia Entregada en distribucion - Energia consumida por clientes de
OEI 5 Mejorar la eficiencia operativa distribucign 9 la empresa y/o terceros en la red de distribucion) / Energia total % 9.64 10.61 0.97 89.94
Entregadal x 100
) L . L (N° de actividades ejecutadas del PASST/Total de actividades o R
OEI 5 Mejorar la eficiencia operativa |Cumplimiento del PASST programadas del PASST) x 100 % 100.00 96.71 3.29 96.71
OEI 6 Mejorar el Portafolio de Eficiencia de inversiones FBK (Monto'e.jecutado de Inversiones FBK / Monto programado de Inversiones % 100.00 99.31 0,69 99.31
proyectos Plan Inicial FBK) x 100
Sj:)g;g::lecer el gobierno géaég de implementacién de Grado de Madurez de Buen Gobierno Corporativo % 86.00 87.14 1.14 101.33
COOErLgrEE\:t:Iecer Gl geliime Nivel de Madurez de SCI Nivel de Madurez del Sistema de Control Interno Nro 82.00 84.32 2.32 102.83
OEl7 Fortalllecer la ggstlon de Nivel de Madurez de RSE Nivel de Madurez de Responsabilidad Social Nro 67.00 94.00 27.00 120.00
Responsabilidad Social
OEI 9 Fortalecer la gestién de Nivel de implementacion de la (N° de actividades ejecutadas del PATD/Total de actividades o 100.00 100,00 0.00 100.00
talento humano y organizacional Transformacion Digital programadas del PATD) x 100 ° : : ’ :
OEI 9 Fortalecer la gestllon n.:le Cumplimiento del PACA (N° de actividades ejecutadas del PACA/Total de actividades % 100.00 174.00 74.00 120.00
talento humano y organizacional programadas del PACA) x 100
00 RatezrlE gestllon (.je Indice de Clima Laboral Resultado de encuesta sobre clima laboral % 81.00 76.00 -5.00 93.83
talento humano y organizacional
Total 103.15
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DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A
SITUACION DEL PLAN ESTRATEGICO HORIZONTE DEL PLAN ESTRATEGICO VISION DE LA ENTIDAD
EN PROCESO DE MODIFICACION | [ | DE: 2022 SER RECONOCIDA COMO LA MEJOR EMPRESA DE DISTRIBUCION DE ENERGIA DEL ESTADO, EN CALIDAD DE SERVICIO AL 2021
CULMINADO
EN PROCESO DE ELABORACION A 2026
NO CUENTA CON PLAN
MISION DE LA ENTIDAD SOMOS UNA EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ENERGIA QUE BRINDA SERVICIOS DE CALIDAD Y GENERA VALOR ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO DE NUESTRA COMUNIDAD
OBJETIVOS
< METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
1 INCREMENTAR EL VALOR ECONOMICO OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. vep, | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 INCREMENTAR EL VALOR ECONOMICO 138.18 174.42 38.58 174.42 46.54 182.38 104.56
1 EBITDA s/ mm
11.05 14.17 2.53 14.17 4.21 15.27 107.76
2 ROE %
6.14 8.19 1.72 8.19] 2.43 8.81 107.57
3 ROA %
633.50 670.12 173.41 670.12 173.06 669.97 99.98
4 Volumen total de energia vendida en el mercado regulado GWh
64.40 70.11 19.14 70.11 18.25 69.21 98.72
5 Ingresos por servicios complementarios S/ MM
) — < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
2 Incrementar la satisfaccion de los grupos relevantes OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Infremetntar la satisfaccion de los grupos » » ) ‘ 56.00 56.00 56.00 56.00 4450 24,50 79.46
relevantes 1 Nivel de satisfaccion de clientes %
B - — < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
3 Mejora la calidad del servicio OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. vep, | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Mejora la calidad del servicio 17.78 16.73 410 16.73 466 13.32 70.62
9 SAIDI Horas
8.20 7.79 2.20 7.79 2.08 5.77 74.07
1 sAIFI Veces
) ) < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
4 Incrementar el valor social y ambiental OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. mep. | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Incrementar el valor social y ambiental 100.00 100.00 2567 100.00 21.29 101.30 101.30
6 Variacion neta del nimero de clientes %
100.00 100.00 28.30 100.00 28.30 100.00 100.00
7 Cumplimiento del PAA %
95.11 94.07 94.07 94.07 93.79 93.79 99.70
8 Coeficiente de Electrificacion %
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; o ) < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
5 Mejorar la eficiencia operativa OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. mep. | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Mejorar la eficiencia operativa 270 964 964 964 10.61 10.61 110.06
1 Nivel de pérdida de energia en distribucion % : ’ : ’ ’ ’
100.00 100.00 27.63 100.00 27.63 96.71 96.71
1 cumplimiento del PASST %
; ) < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
6 Mejorar el Portafolio de proyectos OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. mep. | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Mejorar el Portafolio de proyectos 100.00 100.00 29.93 100.00 20.20 99.31 99.31
1 Eficiencia de inversiones FBK % ’ ' ’ ' ' '
- - ) < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
7 Fortalecer la gestion de Responsabilidad Social OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Fortalecer la gestiéon de Responsabilidad 65.00 67.00 67.00 67.00 04.00 94.00 140.30
Social 1 Nivel de Madurez de RSE % ’ ' ’ ' ' '
: - < METAS PARA EL ARIO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
8 Fortalecer el gobierno corporafivo OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR unip. vep, | VALORES ANO
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Fortalecer el gobierno corporativo 75.00 86.00 86.00 86.00 a7.14 8714 101.33
1 Grado de implementacién de CBGC % ’ ' ’ ' ' '
75.00 82.00 82.00 82.00 84.32 84.32 102.83
1 Nivel de Madurez de SCI %
9 Fortalecer la gestion de talento humano y organizacional OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. VALORES ANO METAS PARA EL ANO 2022 EJECUCCION 2022 AVANCE
2021 ANUAL DEL IV TRIM AL IV TRIM DEL IV TRIM AL IV TRIM AL IV TRIM
1 Fortalecer la gestion de talento humano y 0.00 100.00 25.00 100.00 25.00 100.00 100.00
organizacional 1 Nivel de implementacién de la Transformacién Digital % : ’ : ’ ’ ’
100.00 100.00 24.00 100.00 58.00 174.00 174.00
1 cumplimiento del PACA %
80.00 81.00 81.00 81.00 76.00 76.00 93.83
2 Indice de Clima Laboral %
PROGRAMA DE PRODUCCION EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2022 EJECUCION ANO 2022 AVANCE PROGRAMACION 2022 EJECUCION ANO 2022 AVANCE
MEDIDA ANUAL ] DEL IV TRIM | ALIVTRIM DEL IV TRIM | ALIVTRIM ALIVTRIM ANUAL | DEL IV TRIM | AL TRIM DEL IV TRIM | AL TRIM AL IV TRIM
1 PROGRAMA DE PRODUCCION HIDRAULICA mwH 59889.2 12076.03 59889.2 10861.95 58675.12 39 6587811 1328364 6587811 1194814 6454261 30.27
PROGRAMA DE VENTAS EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE PROGRAMACION 2022 EJECUCION ANO 2022 AVANCE PROGRAMACION 2022 EJECUCION ANO 2022 AVANCE
MEDIDA ANUAL ] DEL IV TRIM | ALIVTRIM DEL IV TRIM | ALIVTRIM ALIVTRIM ANUAL | DEL IV TRIM | AL TRIM DEL IV TRIM | AL TRIM AL IV TRIM
3 PROGRAMA DE VENTA DE ENERGIA mwh 709314.51 183324.26 709314.51 183112.7 709102.95 3%%222%223882231% 526597609 126799669 526597609 147293821 547091761 103.89
061
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UNIDAD DE PROGRAMACION 2022 EJECUCION ANO 2022 AVANCE PROGRAMACION 2022 AVANCE
BIENES Y/O SERVICIOS
MEDIDA | DEL IV TRIM AL IV TRIM | DEL IV TRIM | ALV TRIM DEL IV TRIM | ALvTRIM AL IV TRIM
2 PROGRAMA DE COMPRA DE ENERGIA mwh 739449.35 188455.61 72264640 284470710 80344307 102.84




