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SER RECONOCIDA COMO LA MEJOR EMPRESA DE DISTRIBUCION DE ENERGIA DEL ESTADO, EN
CALIDAD DE SERVICIO AL 2021

MISION DE LA ENTIDAD

AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO

DE NUESTRA COMUNIDAD

SOMOS UNA EMPRESA DISTRIBUIDORA DE ENERGIA QUE BRINDA SERVICIOS DE CALIDAD Y GENERA VALOR ECONOMICO, SOCIAL Y

OBJETIVOS
1 INCREMENTAR EL VALOR ECONOMICO PONDER /AL ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION [, ooro
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 INCREMENTAR EL VALOR ECONOMICO | | 5 | 13818 35.32 7110 105.98 144.09
EBITDA s/ mm
2 | 5 | 1105 272 5.61 8.09 10.77
ROE %
3 5 | 61s 1.56 3.10 455 621
ROA %
633.50 686.26
4 Volumen total de energia vendida en el GWh 5 162.84 332.94 509.77
mercado regulado
5 5 | 6440 14.89 30.20 45.41 61.23
Ingresos por servicios complementarios S/MM
2 Incrementar la satisfaccion de los grupos relevantes PONDER /AL ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION |0 or ™
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 In;:rem(intar la satisfaccion de los grupog 5 56.00 0.00 0.00 0.00 56.00
relevantes Nivel de satisfaccion de clientes %
3 Mejora la calidad del servicio PONDER \/AL ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION [, g oono
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Mejora la calidad del servicio 5 17.78 538 8.91 12.63 16.73
SAIDI Horas
10 5 | 820 2.48 3.89 5.59 7.09
SAIFI Veces
4 Incrementar el valor social y ambiental PONDER | AL ORES VALORES ANO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION 0 oo
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
Incrementar el valor social y ambiental
. Y 6 5 | 10000 25.12 50.20 74.33 100.00
Variacion neta del nimero de clientes %
7 . 5 | 100.00 22.64 49.06 71.70 100.00
Cumplimiento del PAA %
. 5 [9en 96.16 96.22 96.28 96.34
Coeficiente de Electrificacion %
5 Mejorar la eficiencia operativa PONDER /AL ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION |0 orn
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Mejorar la eficiencia operativa 2 5 0.70 10.05 9.89 972 9.64
Nivel de pérdida de energia en distribucion %
3 . 5 | 10000 25.66 4539 72.37 100.00
Cumplimiento del PASST %
6 Mejorar el Portafolio de proyectos PONDER /AL ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION [, ooro
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Mejorar el Portafolio de proyectos 5 100.00 17.64 39.83 70.07 100.00
Eficiencia de inversiones FBK %
7 Fortalecer la gestion de Responsabilidad Social PONDER /AL ORES VALORES ANO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION 0 0o
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Fort_alecer la gestion de Responsabilidad 7 5 65.00 0.00 65.00 0.00 67.00
Social Nivel de Madurez de RSE %
8 Fortalecer el gobierno corporativo PONDER /Al ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION [, 00502
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Fortalecer el gobierno corporativo 15 5 75.00 0.00 75.00 0.00 77.00
Grado de implementacién de CBGC %
16 5 | 7500 0.00 76.00 0.00 77.00
Nivel de Madurez de SCI %
9 Fortalecer la gestion de talento humano y organizacional PONDER /Al ORES VALORES ARO 2022
OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN OPERATIVO INDICADOR UNID. MED. | ACION [0 oo
AL I TRIM. AL Il TRIM. AL Il TRIM. AL IV TRIM.
1 Fortalecer la gestion de talento humano 0.00 100.00
organizacional 8 Nivel de implementacion de la Transformacion| o5 5 : 25.00 50.00 75.00
Digital
19 . 5 | 10000 12.00 40.00 76.00 100.00
Cumplimiento del PACA %
., 5 | 8000 0.00 0.00 0.00 81.00
Indice de Clima Laboral %




Pagina : 2

ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL ESTADO FONARE ELECTRO SUR ESTE S.A Fecha Impr:  18/08/2022
_ FO_IGROJS/OHZOZZ ANEXON. 1 Hora Impr 15.37.45
Eec"ac Clerre: oo 20 PLAN OPERATIVO 2022 (Cr9561601.202206)
ora Cierre: . . -
FICHARESUMEN  LonuaTo N.2P

ELECTRO SUR ESTE S.A

DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD

EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS

EN NUEVOS SOLES

PROGRAMA DE PRODUCCION:

PROGRAMACION 2022 PROGRAMACION 2022
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE | 5550 geal | 2021ESTIMA
MEDIDA DO 1TRM | nTrRm | mTrRM | vTRM | AnuAaL iTRM | uTrRM | mTrRM | vTRM [ ANuAL
1 PROGRAMA DE PRODUCCION mwH 59068.52 60125.34 17897.16 16056.6 10541.76 11598.72 56094.24 1968688 1766226 1159594 1275859 6170367
HIDRAULICA
PROGRAMA DE VENTAS: EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
PROGRAMACION 2022 PROGRAMACION 2022
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDAD DE | 5050 pea [2021ESTIMA
MEDIDA REAL DO iTRM | ntrRM | mTrRM | v TRIM ANUAL | TRIM nTrRM | mTRM || vTRM | ANUAL
3 PROGRAMA DE VENTA DE ENERGIA mwh 625025.22 672037.08 173933.37 180809.02 187222.91 187101.13 729066.43 119973798 127218608 132132010 133858397 513182813
PROGRAMA DE COMPRA DE INSUMOS: EN VOLUMEN Y/O UNIDADES FiSICAS EN NUEVOS SOLES
PROGRAMACION 2022 PROGRAMACION 2022
BIENES Y/O SERVICIOS UNIDADDE | 5050 ggay [2021ESTIMA
MEDIDA REAL DO iTRM | utrRm | wmTRM | vTRM | ANUAL 1TRM | uTRm | mTRM | vTRM | ANUAL
2 PROGRAMA DE COMPRA DE ENERGIA mwh 640118.33 698639.29 179083.05 188207.11 200490.96 199564.61 767345.73 62303577 66062518 69675485 69576714 267618294




