SEGUN D.S. N° 043-2003- PCM, Art. 25, Inc 5
BSC - ELECTRO SUR ESTE/Base de Convenios de Gestion

Real Meta Real %
Indicadores Peso Unidades - - - Ejecucién Resultado (%)
a Dic-18 a Dic-13 a Dic-17

PERSPECTIVA FINANCIERA - 26.04%

FI'1l EBITDA 5.0% MARA S 121.00 115.00 102.86 107.08 5.35%

Fl 2 Utilidad Meta G.0% MARA S 54.49 51.43 44 81 105.95 6.36%

FI 3 ROE 4.0% ¥ 9.40 8.83 8.03 106.46 4.26%

FI 4 R4, 4.0% % 5.51 5.00 4.66 110,20 4, 41%

FI 5 Ejecucion de inversiones FBE 6.0% % §9.74 95.00 85.64 94,46 5.67%
PERSPECTIVA DE GRUPOS DE INTERES 17.0% 15.79%

Cump. del rol social misional - Coeficiente
de electrificacidn

Cump. de metas amhientales - Hallazgos
de OEFA subsanados

=13 Mivel de satisfaccion de clientes 7. 0% % 46,40 57.20 40.30 81.12 A4.87%
PERSPECTIVA DE CALIDAD ¥ PROCESOS 27.0% 28.59%
PR Grado de madurez del 5C1 eo0% ] N 304 2% ] MD 10483 6.2%%
Cump. de calidad tiva - Calidad d
PR 2 HMP. B2 CAlEaC operativa - alitas oe 9.0% % 118.66 100.00 100.00 116.66 10.68%
suministro
___________ PR3 GradodemadurezdelaRSC o &0% oMW ...%00 ... 800 800 10000 o S00%
PR 4 Grado de implementacion del CBGC 7.0% % 54.18 57.30 ND 94.55 6.62%
PERSPECTIVA DE GESTION HUMANA 14.0% 14.65%

Grado de Implementacidn Modelo de

A1 | ién de d . 5.0% % 81.25 85.00 ND 92.80 4.65%
_____________________________ B L
A2 indice de clima laboral 5.0% % 75.00 72.00 69.00 104,17 5.21%
. Gradodeimplementacién Modelade T
AC3 raco oe implementacion Modelo oe 4.0% %, 96.10 6150 ND 120.00 4.80%

Gestian Corporativa de RR.HH.
COMPROMISOS DIRECTORIO - PROYECTOS 17.0% 15.65%
PP 1 Designacidn de Gerencias 5.0% A 37.50 100.00 ND 37.50 1.88%
PP 2 Cumplimiento de la directiva de Directorio 7.0% % 59.59 40.00 ND 120.00 8.40%
PP 3 Cumplimiento y seguimiento agendas 5.0% % 80.56 75.00 ND 107.41 5.37%

MO MO DI SPONIBLE 100.0% Cumplimiento del Convenio de Gestion 100.72%

&, MO APLICA,



