Carta del Presidente

Seberes Accinistas:

Es grolo someter a vuestra considsracién la Memornia Anual y los Estados Fipancieros
correspondiantes al ejercicio de 1999, auditados por la Sociedad “Collas Dongo — Soria
Asociados”, Firma miembro de Price Waterhouse Coopers.

El aflo concluldo destaca por reflejar una gestion favorable, no obstante corresponder a un periodo
no exento de sifuaciones denvadas de contingencias que infiuyeron de manera imporfante en 10s
resuftados del efercicio.

Sabre este particular cabe recordar como aspectos de singular importancia, la suspension dol
proceso de privatizacion, la capitalizacion de acreencias a favor del astado respecto a las obras
gjecutadas con recursos del FONAVI, la Tasacion a valor real del Activo Fijo de la empresa y la
reorganizacion de la sociedad como resultado de la escision de la Unidad Operativa da Puno.

Por aplicacion de la Lay 28969, &l estado hizo suyo el derecho de créditos a Ias contribuciones
reambolsables de los usuarios respecto a las obras gjecutadas con recursos del FONAVI . En asfe
conlexto, la Empresa capitalizd las obras concluidas y liquidadas con aste fondo, por un monto de
179, 3 millones de nuevos soles, cumpliendo ef procedimiento previsto para el ejercicio del derscho
de suscripcién preferenie. Asimismo, se capitalizaron las obras gjecutadas por la Direccién

| Ejecutiva de Proyectos del Ministerio de Energia y Minas para Ia ampliacidn de fa frontera eléctrica

por un monto de 62,0 millones de nuevos soles.

Con ef objeto de asignar e valor real a los bienes dol active fijo de la Empresa, durante el primer
semastra da 1999, se culmind el procaso de tasacién con cuys resultado se determningd un exceso
en of valor de 145,7 millones de nuevos soles, generando la consiguiente disminucion del capital
social.

Ei 4mbito de concesién atendido por Electro Sur Este S.A.A. sufrié una reduccion debido a la
reorganizacion de la sociedad por disposicion de la Copri y Ia Junta General de Accionistas,
escindidndose o bloque patrimonial partenecients a ja Gerencia Sub Regional Puno, sobre cuya
base, 58 constituyd la nuava empresa de distribucion de electricidad Electro Puno 5.A.A. La que
comenzé a operar a partir del 1° de noviembre de 1999. Complementando el proceso, Eleciro Sur
Esfa S.AA. aprobd una estructura orgénica con un cuadro de personal de 220 trabajadores.

Como consecuencia de los sucesos descrifos, la composicion del activo, pasivo y patrimonic de la
emprasa prosentd variacionas sustanciales frente a los del efercicio anterior destancandose entre
las principales: la disminucién en el activo comiente a 30.82%, activo no corriente 41.21%, pasivo
corrierta 46 18%, pasivo no corrionte 35.59% y patrimonio en 40.42%.




aplicacionas on la trangsigion.

En cuanta a la colizacidn en bolsa de las acciones de la Emprosa, éstas se maniuviaron eft un
valor de 0,28 nuevos soles por accion, debido a la situacion frente a las posibilidades de los
invarsionistas en la Bolsa y su posicion con refacion a la actividad bursatil mundial.

En estas circunstancias, es salisfactorio seflalar, que ol ejercicio concluida el 31 de Diciembre
reflejé una ulilidad ascendente a 5/ 546 942 revitiéndose los resultados del ejercicio anterior,
como resulfado de las medidas destinadas a lograr una gestion econdmica financiera efectiva e
integral.

El resultado operacional, experimentd una mejora, donde ef tofal de ingresos por este conceplo y
los complementarios fueron mayores en 6,3 % y 3,94% raspectivaments. Sin embargo, es preciso
sefialar que estos se vieron afectados por la contraccidn de fa demanda a ralz de la recesion
econdmica del pais, asi como por la escision de la Subregidn Pung, que representtd una
disminiucion en los ingrasas a partir del mes de Noviembre en 6,6 %.

El caslo de produccion se incrementd en 7,7 % en el rubro de compra de energla, asl como 9.92%
en combustibles y lubricantes para generacion; mieniras que los coslos de servicio disminuyeron
en 1 %, frante a los lagrados an ol ejercicio anterior.

Las ventas llegaron a 107.3 miffones de nuevos soles, lograndoe un importante crecimiento  de
6,75%; durante el afio incorporamos 15 027 nuevos clientes, alcanzdndose un fotal de 171 527 |
cliontes. ;

Gracias al trabajo de repotaenciacién y rehabilitacién de los centros de generacién hidréulicos y
termicos propiedad de fa Empresa, e volurmnen de produccion se incremento en 28.22% respecto al
afio anterior, mientras que la compra doe enorgia fug de 267 370 MWh, permitiendo suministrar en
barras un volumen de energla de 305 592 MWHh. En cuanto a la svolucitn tarifana, los precios de
las tarifas de compra y venia sufrieron un incremento de 20,66 % y de 13,64 % respectivamento.

Como inversiin, se ejecutaron 177 obras por un monto de 25,27 millones de Nuevos Soles, o cual |
ha permilido un indice de cobertura de servicip del 50,62 %, para el drea de congesion.

Un aspecto que ha sido afrontado en forma eficientes, fue la adaptacién de la Empresa a los niveles
de calidad y obligatoriedad estipuladcs en la Norma Técnica de Calidad de Servicios Eléclricos
NTCSE, cuya primera elapa culming en abril de 1988 sin ninguna observacion a la Empresa. Con |
este fin, se concluyé con la elaboracion del soffware de aplicacion de la NTCSE y se adquirieron
fos equipos de medicion necesarios,

En materia de tecnologla de Sistemas Informéticos, Ia probabilidad de perlurbaciones ocasionadas
por el feandmena del afio 2000 determinaron ef cumplimiento de un estricto plan de lrabajo
tendiente a la adecuacion de las instafaciones informéticas y de Jos programas corporativos de la
Empresa. Como resullado no se presenfo ningun coniratiempa en el funcionamiento de 5us




En 1999, Electro Sur Este 5.A.A. suscribié el Convenio de Gestion con FONAFE cuya evaluacion
58 basa en cinco indicadores que resumen todos los aspectos operativos de la Empresa. Este
Convenio, fue cumplido satisfactoriamente.

Respacio a la gestidn y administracion de los recursos humanos de la Empresa, las relaciones con
el personal se mantuvieron dentro del didlogo afturado, resolviendose fa negociacion colectiva en
trato directo; se dio especial énfasis a la capacitacién sumando 18 848 horas en el afio. La
productividad fisica se incromentd a 1 414,78 MWh Dist/Trabajador y la capacidad de atencion a
794 clientes por trabafador.

Como pueds versa, el Ejarcicio 1999 se ha caracterizado por cambios sustanciales en el ambito de
operacionas de la Empresa as/ como de modificaciones en su patrimonio y en su estructura.
Quedan atn pendientes algunas actividades lendientes a afrontar los desafios an malena de
calidad de servicio, desarrollo informético, tarifas; asi como los refos de actuar en un mundo
financiero v econdmico globalizado.

Para concluir, dosoo presentar mi agradecimiento a los integranies del Directorio, a los
funcionarios y al personal de la Empresa, por el esfuerzo desplegado para ef logro de los ohjgtivos
durante la presenle gesticn, y los resullados alcanzados por el equipo de Eleciro Sur Este S.A.A.

Cusco, Marzo dal 2000

Ing Carlos Guillarmo Centeno Zavala
Prasidente del Dirgctorio
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CONSTITUCION,
ACCIONARIADO Y
FSTRUCTLURA

Corstitucidn

Electro Sur Este 5.A.A. s una sociedad andnima abierta, de conformidad a lo establecido en la
nueva Ley de Scociedades Mercantiles (Ley 26987). Actila como Concesionaria de Distribucion y
Comercializacién de Energia Eléctrica en los Departamentos de Cusco, Apurimac y Madre de Dios,
bajo las regulaciones del D.L. 25844 "Ley de Concesiones Eléctricas” y su Reglamento.

La Empresa basa su funcionamisnto en la R.M. N° 318-83-EM/DGE del 21 de diciemnbre de 1983 y
la Ley General de Electricidad 23408, con su reglamentoe DS-031-82-EM/V, constituyéndose por
Escritura Publica del 27 de abwil de 1984 ante el notario publico Don Hermilio Caceres Vilca con un
capital de S/. 23,789'306,000.00 (Soles de Oro).

Los dispositivos sefialados precedentemente fueron derogados a la promulgacion del Decreto Ley
N® 25844 “Ley de Concesiones Eléctricas” y su Reglamentn D.5. N° 009-93-EM, marco legal que
se mantiene vigente a la fecha. De acuerdo a lo estipulado en la Quinta Dispasicién Transitoria de
éste dispositivo, se establecié que las Empresas de Servicio Poblico de Electricidad, que
desarrollaban actividades de generacion, transmisidn y distribucion, se dividieran, en empresas
independientes.

Fue asi que la Comisién das Promocibdn de la Inversion Privada (COPRI), autorizé la division y
reorganizacién de las actuales Empresas de Servicio Plklico de Electricidad, y bajo este marco
legal establecido, la Empresa ascinde los bloques patrimoniales y transfiere el personal asociado a
la generacidn y transmision credndose dos nuevas empresas encargadas de la Generacion y
Transmisidn Eléctrica.

Posteriormente y mediante Acuerdo COPRI rafificado por R.5.N° 174-96-PCM, se incluyo a Electro
Sur Este 5.AA, en el proceso de promocion de la inversion privada en las empresas del Estado, el
mismo que fue declarado en suspensc por dicho Comité Especial en Sesion del 13 de abril de
1999,

Por disposicion de la COPRI en sus sesiones del 9/7/99 y 4/10/99, |a Junta General de Accionistas
acordd la reorganizacion de la Empresa a través de la segregacidn de un bloque patrimonial,
conformado por los activos y pasivos comespondientas a la unidad cperativa de la Gerancia Sub
Regional Puno, disponiendo ademas la constitucion de una nueva Empresa Regional de Servicio
Publico de Electricidad “Electro Puno S5.A.A", el mismo que se ajusta a lo establecido al Articulo
372 de la Ley General de Sociedades. La nueva empresa comenzd a funcionar legalmente a partir
del 1% de noviembre de 1999.



Capitd s Accores
L.a Empresa poses un capital Social de S/, 212 813 771 al 31 de diciembre de 1999,

Electro Sur Este 5.A.A. no pertenece a ningin grupo econdmico formal. De acuerdo a su
estructura accionaria actual es una empresa de propledad del Eatado, que tiene 99,46 % de
participacion, con solamente un 0,54 % de participacidn privada. Todas las acciones que tienen un
valor nominal de un nuevo gol han sido suscritas y pagadas.

CLASE ACCIONISTAS ACCIONES PORCENTA.JE

FONAFE:

Electro Pen) S.A 58 650 205 28,03%
A OIOE (Hoy FONAFE)* 09 884 374 48,94%,

CTAR Cusco, CTAR Madre de Dios, CTAR Apurimac 52 104 909 24,48%|

Total 211639 488 09,45%
B Accionistas Minoritarios Privados 1154 283 0,54%
C QIOE {(Hoy FONAFE)* 20 000 0,01%

Total 212813771 100,00%

(*} FONAFE: Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado, entidad
que ha sustituido en sus funciones a la QIQE a partir de la dacidn de la Ley N° 27170

COMPOSICION PORCENTUAL DEL ACCIONARIADO

FONAFE

Electro Perd 5.A. Accs. Minoritarios
2B.03% Privadox
0.54%




CSTRLICTURA CROANICA
JINTA CENERAL 175 ACCIKONIZTAS

(Hicina de hstiuciones i Orgatismos del Estade CCLOED
ey FONAFE)

Sr. Dr. Antonio Vallejos Oberti
Sr. Ing. Manuel Kiyan Zaja
Sr. Antonio Tarnawiecki Saco.

Comsele Transtarto de Adminstracdn Reaond Cuseao
Conselp Transtario de Administracién Regiona Apurimae
Ceorsep Transttario de Adwinistracien Fegond Madre ds Pios

8r. Ing. Jorge San Roman De La Fuente
Sr. Ing. Pedro Sanchez Gamarra

ELECTROPERL

Sr. Ing. Jesls Beoutis Ledesma.
Sr. Dr. Antonio Milla Rodriguez



DIRECTORIC
PRESIVENTE

Sr. Carlos Guillarmo Centeno Zavala.

El 5r. Centeno, comenzd su carmera en & sector eléctrico en 1980, entre 1989 y 1991 se
desempedio en los cargos de Gerente Departamental Cusco, Gerente de Operaciones y Gerenta
de Comercializacién y Finanzas de Electro Sur Este S5.A.A. Durante 1994 a 1996 ocupd el cargo de
Vice-Presidente del Directorio de la Empresa de Generacion Eléctrica Machupicchu (EGEMSA). A
partit de 1995 ocupa el cargo de Presidente del Directorio de Electro Sur Este S.AA., y desde
1298 as miembro del Directorio de la Empresa de Generacidn Eléctrica de Lima (EDEGEL 5.AA.)
Pozes el titulo de Ingeniero Electricista y de Magister en Administracion de la Escuela de
Administracion de Negocios para Graduados (ESAN), es graduado en el Programa de Alta
Gerencia (PAG) de INCAE Costa Rica; tiehe estudios de Post-Grado en las especialidades de
Management, Marketing y Finanzas.

VICE PRESIDENTE
Sr. Hector Rodriguez Piazze.

El sefior Rodriguez comenzd su carrera en el Banca Agrario del Pend en 1979, llegando a
desempefiar el cargo de Sub Gerente de Raclonalizacién a nivel nacional en 1991, En 1992 pasa a
desempefiar el cargo de Gerente de Administracion en la CBSSP. En 1983 es designado
Administrador de la Emprasa Industrial Cusco S.A. y Directivo del SENATI, Regitn Inka. El 28-Set-
1995 s designado Vicepresidente del Directorio de ELECTRO SUR ESTE S.A.A. En setiembre de
1999 es designado Gerente de Kemper Perd, cargo que desemperia hasta la fecha,

Posee el grado de Magister en Administracldn de Emprasas de ESAN, titulo de abogado expedido
por la Universidad Catblica Santa Marfa de Arequipa y Bachiller en Economia; diplomado en
Administracion de la Produccién en la Escuela de Negocios de Valparaiso de la Universidad Adolfo
Ibafiez, y Reingenieria de Procesos en la Universidad de Santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

DIFECTOR
Sr. Guillermo Caffarena Loli.

El sefor Caffarena es Ingeniero Mecénico Electricista graduado en 1884 de la Universidad
Nacional de Ingenieria. En 1972 recibib el titulo del MSC Engineering en U.S.A. (Montana School
of Mines), desempefiandc posteriormente cargos ejecutivos en Cerro de Pasco Comp,
CENTROMIN, SIMSA, entre otros.

En el extranjer, trabajd en la EXXON CORP (U.8.A.) como Senlor Project Engineer.

A la fecha es Vice-Presidente del Directorio de la Empresa de Generaciébn San Gaban y asesor
para EGEMSA en el proyecto de Rehabilitacién y Ampiiacion de la C.H. Machupicchu,

Ha sido Director de Electro Sur Este 5.A.A. desde julio 1995 hasta abril 1998; actualmente es
Director desde Setiembre de 1998,



PIRECTOR
Sr. Juan Carlos Malaga Arce.

El sefior Malaga comenzd su carrera en la administracion pablica en 1964, Entre 1990 y 1992 fue
Director del Ministerio de Agricultura, de 1992 a 1994 Presidente de la Corporacion Puno y de
1994 a 1596 se desempefid como Presidente de la Regidén Moquegua - Tacna - Puno; desde 1923
asumid el cargo de Director de Electro Sur Este S.AA., posee el titulo de Ingeniero Agrénomo de
la Universidad Nacional San Antonio Abad de Cusco, siendo especialista en Administracion Pablica
egresado del ESAP.

VIRECTOR

§r. Franclsco Bustamante Nicholson.

El sefior Bustarmante empezod su carrera en 1984 en la empresa ALPISA, desempefiandose en los
camgos de Jefe del Dpto. de Sistermas y de Personal, asumiendo posteriormente el cargo de
Asistente de Gerencia General hasta el afio 1988. Entre 1988 y 1991 en Chile desarrollé trabajos
en la Universidad Catblica de Chile y en la firma Menichetti & Fuente S.A.l. Durante el aifo 1992
en Penl lidera el proyecto y asume la Gerencia de la empresa Distribuidora B & Z 5.A., empresa
distribuidora de productos lacteos en Lima y Arequipa. En 1993 ya en la Corporacion Cervesur
desarrolla funciones come Jefe de Proyectos del Dpto. de Marketing y Gerente Administrativo
Financiero de la empresa CSI S.A., posteriormente en junio de 1984 asume la Jefatura del Dpto.
da Marca Cerveza Cusquefia.

Asumié el cargo de Director de Electro Sur Este S.AA. a partir de setiembre de 1998, posee los
titulos de Licenciado en Economia de la Universidad del Pacifico, Magister en Direccion de
Empresas de la Universidad Adolfo Ibafiez, asimismo es egresado del Magister en Evaluaciin
Socioecondmica de Proyectos de la Universidad Catélica de Chile.

DIRECTOR
Sr. Anthony Laub Benavides.

El sefior Laub comenzd su camera en Embotelladora Latinoamericana, luego pasd a laborar
durante dos afios en el Estudic Juridico De Trazegnies, para luego continuar en el Estudio Yori &
Bustarmante Abogados.

A partir de noviembre de 1997 desempenia el cargo de Asesor del Despacho Ministerial de Energia
y Minas.

Fue designado coma Director en Junta General de Accionistas de Electro Sur Este S .AA. el 14 de
Setiembre de 1998.

Curst sus estudios superlores en la Pontificia Universidad Catélica del Peri, obteniendo &l titulo de
abogado.




PIECCION E_ECUTIVA

CEFENTE GENERAL
Ing. Frantz Olazabal Ibaiez.

El sefior Olazabal inicié su carrera en Electropert S.A. en 1981; entre 1989 y 1991 se daesempefio
como Jefe del Sistema Eléctrico Regional del Cusco |. Durante 1992 a 1995 ccupé el cargo de
Gerente de Planeamiento y Evaluacién de Gestion Empresarial de Electro Sur Este S.A.. Entre los
afios 1995 y fines de 1996 se desempefioc como Gerente de Administracién y Finanzas y desde al
mes de junio 1996 asumid &l cargo de Gerente Genaral de Electro Sur Este S A A, Ademas, es
Director de las Empresas de Transmision Eléctrica del Sur ETESUR S.A., de Distribucion Eléctrica
Electro Puno S.A.A. y del SENATI Sur Este. Posee el titulo de Ingeniero Electricista de la UNSAAC
con estudios de postgrado en Alta Gerencia del INCAE Costa Rica.

CERENTE DE PLANEAMEENTO Y EVALUACION DE GESTION
Ing. Ronald Chacédn Rondon.

El sefior Chacdn se ha desempefiado como Gerente de Planeamiento y Evaluacion de Gestion
desde Enero de 1996. Anteriormente entre los afios 1983 y 1988 trabajé en Electroperd llegando a
ser Jefe de Proyectos de Electrificacién (Cusco, Apurimac y Madre de Dios). En Electro Sur Este
S.AA. ha desempefiado funciones ejecutivas en varias dreas de la compaitia como las de
estudios, proyectos, Ampllacién de la Frontera Eléctrica y Divisién de comercializacién de Enargia,
cargo que desempefié hasta 1995, asumiendo posteriormente la jefatura de la Oficina de Control y
reduccion de perdidas hasta 1996. Posee el titulo de Ingeniero Electricista, tiene estudios de
maestria en administracidon con mencién en gestién publica y desarrollo empresarial de la UNSAAC
¥ ha obtenido el Certificado de Especializacitn en Administracion de ESAN.

CERENTE F APMINSTRACION Y FINANZAS
C.P.C. Glorla Farfan de Urbina.

La sefiora de Urbina inicié su carrera profesional en empresas privadas dedicadas a la
construccién. Pasé a formar parte de Electro Sur Este S.A. el afio 1976, desempefando los cargos
de contador de las sub regiones Cusco y Puno, y a partir de 1991 como contador general de la
Empresa, carge que desempefid hasta 1993. En 1924 asume el cargo de Gerente de
Administracion y Finanzas.

Posee el titulo de Contador Publico, egresada de la Universidad Nacional San Antonio Abad de
Cusco y diplormada en Direccidn Estratégica de Empresas de la Universidad del Pacifico.

CERENTE E MARKETING

ing. Luis Grajeda Puelles.

El sefor Grajeda comenzdé su carrera  en Electro Sur Este S.A. en 1985, Trabajo en la
Oficina de Informatica llegando a ser Jefe de la Oficina, en 1995, fue designado Jefe de la Divisién
de Comercializacién, en 1996 se desemperio como asesor de Gerencia y desde Febrero de 1998
se desampeiia como Gerente de Marketing. FPosee el fitulo de Ingeniero Electricista de ia
Universidad San Antonio Abad del Cusco, tiene un postgrado en disefio de sistemas en Japon,
postgrado en gestion de empresas eléctricas en Suecia y un MBA de la Universidad de Alcala,
Espafia.




JEFE COFICINA PE _CONTEOL Y REPUCCION DE PERPIPAS
Ing. José Holgado OJeda.

El sefior Holgado se viene desempefiando como Jefe de la Oficina de Control de Pérdidas desde
octubre de 1998. Inicié su carrera profesional en Electroperni el afio 1984, ingresando a Electro Sur
Este 5.A. en 1992. Fue designado como Jefe de la Divisidn operativa la Convencién en 1995 y se
desempefi®é como Jefe de la Division de Operacion y Mantenimiento de Cusco de 1996 a 1998
Pogsee el titulo profesional de Ingeniero Electricista, egresado de la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco

JEFE OFICINA DE SUPERVISION DE_CERAS

Ing. Ignacio Martinez Gonzales.
Hasta el 31 de octubre de 1999

El =efior Martinez fue nombrado a fines de 1998 como Jefe de la Oficina de Control y
Supervision de cbras. Pasé a formar parie de Electro Sur Este 5.A. e  afo 1986, Ha
desempefiado diversas funciones ejecutivas en varias dreas de la Empresa como las de Jefe de la
Unidad de Transmisidén del Sistema 138 KV, Jefe del Proyecto Especial de la L.T. 138 KV
Cachimayo — Abancay, Gerente Departamental Cusco y Gerente Sub Regional Puno cargo que
desemperio hasta 1995, Endre los afios de 1995 a 1996 ocupd la Gerencia Sub Regional Cusco
desampefidndose posteriormente como Gerante Sub Regional Apurimac hasta Diciembre de 1938.
Posee el titulo de Ingeniero Electricista con postgrade en Economia Politica Energética y
Ambiental y cursos de especializacion en ESAN.

AUDITOR GENERAL
CPC David Mejia Paguada,

El sefior Mejia comenzd su carrera en la administracion publica en 1973, entre 1973 a 1980 se
desemperid como Contador, Administrador y Supervisor Administrativo en 1a ORAMS VIl y |a
Direccion Regional de Transportes Cusco, entre los afios 1980 a 1985, se desempefid como
Auditor, Supervisor y Director Ejecutivo de Auditoria de ORDESO y CORDE CUSCO y en 1085
asumit el cargo de Auditor en Electro Sur Este 5.A.; a partir de 1992 estd en el cargo de la
Jafatura de Auditoria Interna. Se desempefia como profesor asociado a tiempo parcial de la
Universidad Nacional San Antonio Abad, posee el titulo de Contador Piblico y egresado de la
Maesiria en Contabilidad con mencién en Auditoria de la Universidad Naclonal San Antonio Abad
de Cusco.




CERENTE SUB REGIONAL CLSCO
Ing. Fredy Gonzales de la Vega.

El sefior Gonzales comenz su carrera en Electroperi 5.A. en 1982, Entre los afios 1994 - 1995 se
desempefié como Gerente Téchico de Electro Sur Este 5.A., en julio de 1995 asumid el carge de
Gerenta de 1a Sub Regidn Puno, cargo que desempeiid hasta 1996. En febrero de 19926 asumié ef
cargo de Gerente Sub Regional Cusco; posee el titulo de Ingeniero Electricista de la Universidad
San Antonio Abad de Cusco y diplormado en Direccion Estratégica de Empresas de la Universidad
del Pacifica.

CERENTE SUD REQIONAL PLNO
Ing. Ernesto Daigado Olivera.

Hasta el 31 de octubre de 1998.

El sefior Delgado se ha desempefado como Gerente de la Sub Regién Punc desde agosto de
1898, Anteriorments entre los afos 1988 a 1984 ha desempeiiado en Electro Sur Este S.AA.
funciones ejecutivas en varias areas de la empresa como las de Ingenieria de Equipamisnto,
Distribucion de Energia, Técnico Comercial, Divisibn Operativa Quillabamba y la Jefatura de
Distribucién Cusco cargo que desempefié hasta 1996, asumiendo posteriormente la Jefatura de la
Oficina de Control y Reduccidn de Pérdidas hasta Julio de 1998,

Posee el titulo de ingeniero electriciata de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco y
diplomado en Direccidn Estratégica de Empresas de la Universidad del Pacifico.

GERENTE SLD REGIONA APLEIMAC

Ing. Ramiro Chavez Serrano.

El sefior Chavez comenzd su carrera en Lima como Ingeniero Proyectista de Redes de Distribucian
Eléctrica en 1984. En los afios 1986 a 1988 se desempefid como funcionario de la Central
Hidroeléctrica Machupicchy. En 1990 asumio el cargo de Gerente Sub Regional Apurimac hasta
1994, En 19984 asumid la Gerencla Sub Regional Madre de Dios y en 1995 la Gerencia Técnica. En
1998 volvib al cargo de Gerente Sub Regional Apurimac. Posee el titulo de Maglster en
Administracién ESAN y de ingeniere Mecanico Electricista - Universidad Nacional de Ingenieria.

CEENTE 5B REGIONAL MADRE DE 0105

ing. Jullo Mufoz Franco.

Desde el 12de julio de 1999,

El sefior Mufioz se viene desempefiando como Gerente Sub Regional a partir del mes de julio de
1899. Inicid su carrera profesional en Electro Sur Este S.AA. a partir de 1990, asumiendo
responsabilidades ejecutivas tales como planificador y evaluador de gestién, supervisor de
distribucién, responsable de la Oficina de Contral de Pérdidas, responsable de presupuesto, Jefe
de la Divigién de Recursos Financieros y Jefe de la Division de Ventas de la Sub Region Cusco.

Posee &l titulp profesional de ingeniero electricista de la Universidad Nacional San Antonio Abad de
Cusco y Diploma de Postgrade en Economia Energética y Ambiental de Bariloche, Argentina —
Universidad del Comahue.
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AREA DE INFLUENCIA
ZONADE CONCESION Y
CONTRATOS DE SUMINISTRO

LONA PE CONCESION
Electro Sur Este S.AA. desarrolla todas sus actividades de distribucion y comercializacion de
energia eléctica en su area de concesidn, comprendida en los departamentos de Cusco,
Apurimac, y Madre de Dics. Adicionalmente, desarrolla actividades de sub transmision y
generacion  asociadas al Sistema Interconectado Sur (S15), asi como la generacion en sistemas
aléctricos aislados.
Contratos de concesion definitiva para actividades de distribucion

¥ R.5. No 060-94-EM (contrato de concesion 008-84),

v R.5. No 089-94-EM (contrato de concesidn 010-84),

v R.3. No 062-94-EM (contrato de concesion 011-84),

¥ R.5. No 063-94-EM (contrato de concesion 009-84)
Contratos de conceslén definitiva para actlvidades de tranamlislon

v R.S8. No 035-95-EM (Contratos de ConcesiGn 051-95)

v R.S. No 155-97-EM (Contrato de Concesidn 112-97)

v R.S5. No 021-99-EM (Contrato de Concesidn 144-99)

v R.S5. No 128-99-EM (Contrato de Concesidn 180-99)

Autorlzaclones para actlvidades de generacidn
¥ R.M. No 354-93-EM/VME
¥ R.M. No 356-93-EM/VME
v R.M. No 359-93-EM/VME
v R.M. No 041-96-EM/VME
v RM. No 313-96-EM/VME

v R.M. No 682-99-EM/VME




CONTEATOS U2 SUMINISTECD

Electro Sur Este S.A.A. adquiere energia eléctrica de sus proveedores Empresa Generadora
Machupicchu S.A., Electro Paz 5.A. y Fabrica de Tejidos Marangani S.A., de acuerdo a los
siguientes contratos:

v Contrato de Suministro de Energia Eléctrica del 31-05-94 entre Electro Sur Este S.AA y
Empresa de Generacién Machupicchu S.A.

¥ Convenio de Suministro de Energia Eléctrica entre los Gobiernos de Pert y Bolivia del 21-
12-88, transferido a Electro Puno S.A.A. a partir de hoviembre de 1999.

v Contrato de Suministra 006 - 99 vigenta desde el 01-11-88 entre Electro Sur Este S.AA. y
Fabrica de Tejidos Marangani S.A.,

COMPOSICION DE LA ENERGIA
DISTRIBUIDA




ASPECTOS VE
IMPORTANCIA

Capitalizaciin

A ralz de la promulgacién de la Ley 289689 que condona las deudas a los beneficiarios de UTE-
FONAVI, el Estado hizo suyo el derecho de créditos de las contribuciones reembolsables de los
usuarios. En este contexto, el Ministerio de Economla y Finanzas ejercid su derecho de fijar &l
valor actualizado de los obras de electrificacion ejecutadas con recursos del FONAVL,
daterminandese un valor total de las inversiones de 285,28 millones de nuevos soles, de los
cuales, 179,30 millones de nuevos soles correspondieron a las obras concluidas y que fueron
capitalizadas cumpliendo el procedimiento previsto para el ejercicio del derecho de suscripcion
preferente y las obras en proceso de ejecucion fueron registradas como acreencias a favor del
Estado.

Capitalizacion de Ubras finarcladas por el Estado y ELECTEZOZERU SA,

Durante el ejercicio 1989, se capitalizaron las obras ejecutadas por la Direccién Ejecutiva de
Proyectos del Ministaric de Energia y Minas para la ampliacién de la frontera eléctrica en &l area
de concesion de la Empresa por un monto de 52,00 millones de nuevos soles.

Tasaclin de los bleres del activo fljo

El procesc de tasacion de los bienes del activo fijo a cargo de una empresa consultora externa tuvo
por finalidad asignar &l valor real de los mismos, determinandose un exceso en el valor de 145,73
millohes de nuevos soles, lo cual genard una disminucion del capital social.

Esciaién y recraanzacion de la Sociedad

Por disposicién de La Comisién de Promocién de la Inversidon Privada — COPRI, la Junta General
de Accionistas acordd la reorganizacion de la sociedad, mediante la segregacién de un bloque
patrimonial conformado por los activos y pasivos correspondientes a la unidad operativa de la
Gerencia Sub Regional de Puno. Scbre la base de dicho bloque patrimonial se constituyé en forma
simultidnea la nueva empresa denominada Electro Puno 5.A.A. como una empresa estatal de
derecho privade, escision perfeccionada al 31 de cctubre de 1999,

Las variacionas sustanciales en las partidas del Balance General de Electro Sur Este S A A, han
sido la disminucion del Activo corriente en 30.82%, Activo no corriente 41.21%, Pasive Cormiente
46.18%, Pasivo no commiente 35.59% y Patrimonio 401.42%.

Asimismo, se dispuso que &l Ministerio de Energia y Minas, mediante Resolucion Suprema,
otorgue la concesion de distribucion a ELECTRO PUNO B.A.

Estructura Oradica

Por efecto de la escision de la ex Gerencia Sub Regional Puno, la conformacion empresarial se
redujo al ambite de los departamentos de Cusco, Apurimac y Madre de Dios. Con este fin y



complementando el proceso, el Directorio de la Empresa en su sesion N° 329 del 17/12/1999
aprobo la nueva Estructura Orgénica de Electro Sur Este 5.A.A., constituida por 218 trabajadores.

Trarsfzrercia de Twlaridad de Acciores de Eotado

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 27170 y su Reglamento D.S. N® 170-99 EF, en
coordinacidn con los accionistas del Estado, se emitieron los cerificados provisionales de las
acciones transferidas al Fondo Naclonal de la Actividad Empresarial del Estado FONAFE.

En consecuencia, la nueva participacidn accionaria del capital social queda constituida de la
siguiente manera;

Por participacion de:

Ex O.1.O.E. 99°904,374 acciones 46.95%
ElectroPeni S.A. 58°650,205 accionas 28.03%
CTAR Cusco 32°709,094 acciones 15.37%
GTAR Apurimac 13°840.665 acciones 6.50%
CTAR Madre de Dios 5°6585,150 acciones 2.681%
FONAFE 211'659,488 acciones 99.46%
3360 Acclonistas privados  17154,283 acciones 0.54%
Total 212°'813,771 acciones 100%

Contiroencias Jidicldes

La gestion judicial durante 1999 fue satisfactoria, el nimero total de procesos judiclales se ha
reducide de 200 a 79 (80.50 % menos que el ejercicio anterior). Al cierre del Ejercicio, la
contingencia econémica en giro que es la suma de los capitales demandados, asciende
aproximadamente a 6,82 millones de nuevos soles.

Se continda con la estrategia de gestién judicial intentindose més reducciones en el nimero de
procesos judicisles, poniendo énfasis en aquellos que encierren una contingencia econdmica
elevada.

P iesta en sevicio CH. Sandiz

Durante el mes de mayo de 1999 la Empresa puso en operacion la Central Hidroeléctrica de
Sandia con una potencia instalada de 2,4 MW, ubicada en la sub region Puno, la misma que
abastece de energia a las localidades ublcadas en el P.S5.E. Sandia, cuyos activos fueron
transferidos en &l proceso de escision a la nueva empresa Electro Puno 5.AA.

Norma Técr ca de Caidad d2 Servicio

La NTCSE promulgada mediante D.S. N° 020-97-EM, tiene como objetivo establecer niveles
minimos de calidad y obligaciones de las empresas eléctricas.




Electro Sur Este S.A.A. ha venido adecuandose a todos los requerimientos estipulados en dicha
norma, para lo cual elabord su propio software de aplicacion de 1a NTCSE, adquirié equipos de
medicidn y entregd oportunamente la informacion consolidada a QSINERG.

En virtud del D.S. N* 009-99-EM que modifica el D.S. N° 020-97-EM, la NTCSE en lo concerniente
a calidad de producto se viene aplicando en las ciudades de Cusco y Quillabamba como areas de
distribucion pertenecientes al sector tipico 2.

Efecto a0 2000

Con respecto a la problematica del afio 2000, Electro Sur Este S.AA. desde el afio 1998 inicié los
trabgjos de adaptacidn de hardware y de Software corporativo anticipandose 2 los posibles
inconvenientes por el cambio del milenio, no habiendo afectado este transito ninguna de las
operaciones y transacciones de la Empresa.

Comvero de (estion

Dentro del marco de la mision y los objetivos estratégicos de la Empresa, durante 1999 se
suscribié un convenio de gestion con el Fondo Nacional de la Actividad Empresarial del Estado
FONAFE (Ex Q.1.O.E.), el mismo que se constituyd en una herramienta de gestion que contribuyd
de manera efectiva a alcanzar las metas previstas para el ejercicio.

Con este fin se definieron cinco indicadores de gestion que cubren todos los aspectos de
desemperio global de la empresa (perdidas de energfa, rotacién de cuentas por cobrar, rentabilidad
de activos fijos, periodo de conexién y productividad laboral) y cuya evaluacién de resultados al
final del periodo ha establecido e cumplimiento de las metas iniciales propuestas para cada
indicador de manera satisfactoria.




VARIABLES VE GESTION

No DESCRIPCION UNIDAD 1,998 1,999
1~ INCREMENTO TARIFARIO % 11,40%  13,78%
2 INFLACION ACUMULADA % 5,89% 3.73%
"3 ENERGIA TOTAL DISTRIBUIDA MWh 318 338,76 305592,03
4" ENERGIA PRODUCIDA HIDRICA MWh 14 963,54 23 093,87
"5 ENERGIA PRODUCIDA TERMICA MWh 1484566 1512841
6 ENERGIA COMPRADA MWh 288 530,56 267 360,75
7 CONSUMO COMBUSTIBLE Mis Gins 1204,42 1202,36
"8 ENERGIA FACTURADA Nanc recuperos, Serv. Bxtr, MWh 267 694,76 251 584,71
9 IMPORTE ENERGIA FACTURADA Miles de S/. ' '82850,00 9205146
10 POBLACION TOTAL Miles Habit. 286500 1648,71
11 NUMERQ DE CLIENTES T N o --“”“225 543 171 527
""12 "NUMERO TRABAJADORES N 287 216
13 MAXIMA DEMANDA Horas Punta MW T 78,86 81,81
14 POTENCIA INSTALADA MW 2450 14,18
15 POTENCIA EFECTIVA MW 13,96 12,15
" 16 "HORAS GAPACITACION Horas/Trabajador 7450 78,00
1 Déficit Tarfario Increm Tarifaria / Inflac. Acumulada 1,890 3,68
2 Consumo Percapita (Mercado Reguladp-mes) KWh Vendido / Cliente 93,99 88,22
3 Coeficiente Electriicacion (%) Clientes*No_fam 7Foblac Toial 486,85 50,62
4 Precio Unitario Tmport Enerp FachykUvh Fact. 0,325 0,360
5 Productividad Laboral Nro. Clientes/Nro. Trabajadores 786,00 794,11
6 Rentabllidad-Produccion KWh Fact/kWh Gist. 0,83 0,82
7  Pérdida Energla Totales (Acumulada) (%) (KWh Dist-KWh Fact)” 100/KVWh Dist 15,25 14,82
8 Produc.Fisica Trabajador MWh GistNro Trabajadores 11098,20 141478
g I(\il;:rusidad (%) fm-_g;a:f;;- mp.Cobr Tot/ 20,78 19,88
10 Rendimiento Combustible E Produc Term({KWh)/Cons(Galér) 12,330 12,582

Nota: Excisitn ds la 3. R. Puno a partir de Nov'e9

(*) La informacion incluye la gastion de [a m: Garencia Sub Regional Puno hasta el

mes da octubre, 1999



GESTION OPERATIVA

Oengracion Propia

Electro Sur Este S.AA., generd energia elécirica en sus siete centrales hidraulicas y ocho
centrales térmicas, distribuidas a lo largo de su concesion.

Durante 1999, se ha brindado especial atencion a la repotenciacion de los grupos de las cantrales
ubicadas en la Sub Regidn Apurimac. Asl, la produccién ha sido del orden de 38 222 MWh que
representa un mejoramiento de 28.22 % con respecto al afic 1998, de los cuales, el 60.42 % de
generacion hidraulica y el 39,58 % de generacion térmica.

EVOLUCION DE GENERACION DE ENERGIA {MWh)

TIPO DE ANCS |
GENERACION 1895 1996 1997 1998 1999
[Hidraulica 6 161 4082 | 3660 14963 23 094
Térmica 13 402 13510 | 14178 14 846 15 128
Total 19 563 17 592 17 838 29 809 38222

PRODCEION DR BNIFAA FOR kmil

EVOLUGION DE GENERACION PROPIA

20,000 30,004
]

(WP g Vémiea)

EVOLUCION DE PRODUCCION DE ENERGIA POR SUB REGIONES (MWh)

Sub Region ANOS ——__|
1995 1996 1997 1998 1999
|Cusco o 10M 1918
{Puno 189 155 139 128 201
Apurimac - e7e2 | 4733 4 021 14 934 21760
IMadre de Dios 12 592 12 705 13 678 13 718 14 344
Total 19 563 17 593 17 838 29 809 38 222




Compra de Erergia

Electro Sur Este S.A.A. adquird durante 1999 un volumen de 267 370 MWh de energia,
correspondiendo el 98,15 % a su principal proveedor EGEM S.A., el 1,74 % a la Empresa Tejidos
Marangani y el 0,11 % a ENDE (Bolivia).

Se observa una contraccion de la compra en un 7 % respecto al periodo anterior, motivada
principalmente por e incremento de la produccion propia, especialmente en la Sub Regién
Apurimac y a la escisién de la Gerancia Sub Regional Puno.

Evolucién de la Compra de Energia (MWh)
1997 1998 1999
Cusco 168 848 169 486 168 134
Puno 107 46 113 098 97 394
Apunmac ‘ 16 482 5946 1842
Taotal 292 376 288 530 267 370

Evolucién de la Compra de Energia
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Max ma Femarda

La maxima demanda de potencia atendida por Electro Sur Este 85.A.A. a sus clientes se produjo en
el mes de junio, la misma que alcanzd 81,81 MW, representando una variacién mayar de 3.74 %
respecto al periodo anterior.

purimac

Madre de Dios 3.48 3.08 385

(MwW)

EVOLUCION MAXIMA DEMANDA (MW}
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Venta de Erergia

La Energia total negoclada durante el ejercicio fue de 251 585 MWh, destindndose 237 262 MWh
(94,31 %) al mercado regulado y 14 323 MWh (5,69 %) al mercadgo libre

La Energia facturada resulté un 6 % menor a la registrada en 1998, debido principalmente a la
reduccion del consumo per clpita y a la escision de la ex Gerencia Sub Regional Puno.

Vanta de Enaergia en MWh

1997 1998 1999
Cusco 142 574 142 772 140 287
Puno 87 182 94 103 80 333
Apurimag 18 656 18 302 18 889
IMadre de Dios 11 372 12 518 12 Q76
Total 259 784 267 BaS5 251 585

Nota: No incluye recuperos, servicios extraordinarios.
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Frecios u Evacién Tarifaria

Respecto a los precios y la evolucion tarifaria, durante 1999 hubo una variacion en los precios
medios de energia de 20,66 % para la compra y de 13,64 % para la venta.

EVOLUCION PRECIO MEDIC DE ENERGIA

Mes/Afio COMPRA VENTA
cant. B/, cant$ cant.S/. cont$
Enero-99 17,52 538 32,37 9,95
Febrero-99 18,67 T 549 33,15 9,75
[Marzo-99 1840, = 544 33,57 9,93
Abyil-99 18,85 5,64 34,00 10,21
[Mayo-98 19,58 5,88 35,09 10,54
Junio-99 20,21 6,05 36,07 10,80|
Julio-99 20,41 6,15 36,87 11,10]
Agosto-99 20,92 6,23 37.58] 11,18
Septiembre-99 22,91 6,70 39,53 1156
Octubre-99 2389 683 4039 11,64
Noviembre-99 1940 557 38,17 10,97
Diclembre-99 20,09 5,76 38,43 11,01
Variacion 1999 20,66% 13,64%
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Clientes

La politica de mayor cobertura eléctrica en el drea de concesién vigente ha permitido incorporar a
15 027 nuevos clientes y cuyo porcentaje de incremento supera el crecimiento vegetative anual de
la poblacién en la regidn sur.

Considerando la nueva conformacién empresarial, sl mercado de la Empresa esta constituido
eminentemente por clientes regulados, alcanzandc a diciembre 1999 la cifra de 171 527,
manteniendo una tendencia creciente y mostrando un incremento significativo del 2,80 % respecto
al afio anterior.

Clientes
1997 1995 1999
Cusco 108 981 119 927 128 108
Apurimac 25 149 29 384 35 560
Madre de Dios 6 551 7188 7 859
Total 140 881 158 500 171 527

EVOLUCION DE CLIENTES POR SUB REGION
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Contro u Reduccion de Férdidzs

Continuando con los esfuerzos realizados por la Empresa para controlar y reducir las pérdidas de
energia, durante 1999 se priorizaron las inversionas tanto para proyectos de medidas técnicas
como para el control y mejoramiento de las ya existentes, permitiendo que el indice de pérdidas de
energia continuara disminuyendo, para alcanzar el valor de 14,82 % al término del periodo.

E\bLUCIDN DE PERDIDAS POR SUB REGIONES
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Slsteras Eléckricos & lrsedaciones

Electro Sur Este S.A.A. cuenta con redes y sistemas eléctricos adecuados para la prestacion del
servicio en forma oportuna y eficiente, satisfaciendo los requerimientos de energia de sus clientes
en todo el Ambito de su concesidn. Los programas de expansidn de redes e incremento de clientes
se gjecutan con los criterios del sistema econémicamente adaptado.

La Empresa se divide en tres sub regiones, contando con 08 sistemas eléctricos distribuidos en los
saectores tipicos dos, tres y cuatro de acuerde a la calificacién de la Comision de Tarifas Eléctricas.

Sistemas de Gereracion

Electro Sur Este S.AA. opera grupos de generacion hidriulica y térmica de su propiedad con el
objeto de suministrar energia eléctrica a sus clientes ubicados en las provincias, distritos y
localidades aisladas de dificil acceso.

A diciembre de 1999, la Empresa cuenta con una capacidad instalada de generacidon de 14,18
MVA, y una potencia efectiva de 12,15 MW.

Apuriméc

Cantrai Hidroeléctrica de ‘H‘uancaray - Apurimac




Sismemas de Transmisior

Electro Sur Este §.AA. cuenta con redas de transmision y sub transmision en una lohgitud de 435
Km. las mismas que permiten un suministre de energia confiable y oportunc a los clientes de su
cohcesidn.

REGION LONG. Km.

L.T. 60 KV. Abancay - Chuqunbamblua
L.T. 60 KV, Combapata - Sicuani

L.T. 60 KV. Quillabamba Chahuares CUSCO
L T 33 KV Cachlmayo Valle Sagrado CUSCO

Sistemas de Pisoribucion

Los sisternas de distribucion instalados en todo el &mbito de la Empresa, mediante las cuales se
llega a los clientes finales, suman una longitud de 3 066 Km. de redes y lineas primarias, 5 511
Km. de redes secundarias y 2 502 subestacicnes de distribucidn MT/BT, con una potencia
instalada total de 201 822 MVA.

Longitud de Redes Subestaciones Subestaciones
MT BT MT/BT MT/BT
(Km) (Km) Cantidad KVA

SED
T2
""J‘h




Flaneamierto » Pesarrollo Elécsr co

El constante crecimiento de los sisternas e incorporacion de nuevos clientes se basa en un
adecuado planeamiento del desarrollo eléctrico, tendiente a integrar redes y sistemas acordes a las
necasidades de nuestro mercado.

Este plansamiento permite que la entrega del producto se efectie en condiciones de confiabilidad,
calidad y costos operativos adecuados que satisfagan los requerimientos energéticos de nuevos
clientes.

En concordancia con astos conceptos se ha formulado el Plan de Electrificacién de Electro Sur
Este S.A.A. 1899-2005, cuyc objetivo basico es mostrar la situacion presente y futura del negocio
de electricidad en el Sistema Interconectado, asi como en los sistemas aiglados mas importantes
del Area de Concesidn, coh la finalidad de ampliar la cobertura eléctrica y presentar a los agentes
econdmicos los mercados potenciales del negocio eléctrico gue requieren inversiones en las Areas
de generacion, transmision y distribucidn.




Markatirg

El plan de mercadotecnia ejecutado durante 1999 ha permitide a la Empresa consolidar su
presencia en el mercado de la concesion, agregando a la gestibn un margen de recursos por
accion directa ante los clientes y proveedores de energla. Durante este ejercicio se desarrollaron
diversas actividades entre las cuales citamos:

Tarifas | Cortratos

» Se renegocid e contrato de Suministro con CEMENTO SUR, incrementando
sustancialmente su demanda.

» Se gestiond la incorporacion de la empresa Seda Qosqo como cliente para la atencién del
Proyecto Plan Maestro de agua Potable con una demanda inicial de 1 500 KW, con una
proyeccién a mediano plazo de 2 400 KW.

“romocitn & Mayor Consumo

Para esta actividad, se promovid la difusidn de spot televisivos y radiales asi come las
campafias de visitas a los colegios con el objetivo de incrementar el consumo de energia
eléctrica, habiéndose logrado 48 616 impactos directos y 139 908 impactos indirectos.

Actividades de Promocién para el Desarrollo Industriad

La Empresa paricipd durante el afio en cinco Importantes ferias a nivel regional,
celebrandose, asimismo, tres convenios Institucionales que promueven el uso de la
snergla en las actividades industriales y comerciales.

Campaiz de Keduecién de |la Morosidad

Esta actividad estuvo dirigida al establecimiento de centros de servicios en sustitucion de
los CAR (centros autorizados de recaudacion) convencionales, promoviéndose, ademés,
sorteos descentralizados y entrega de premios a los clientes puntuales.

Nueves Froductes

La estrategia de diversificacion de productes y servicios destinados a la promaocion del uso
eficiente de la energia, permitid a la Empresa ingresar al mercado de suministro de
equipos fotovoltalcos instalandose 6 paneles en lugares aislados También durante 1999
se desarrolld una campafa de Instalacion de Interruptores termomagnéticos como
elemento de seguridad del sisterna y proteccion de las instalaciones del cliente.

Marketing Irtero

El cliente internc tuvo una atencidon especial a través de la edicion de la Revista con
contenido variado “llurminando”™




Inagen Corporativa

La gestion empresarial ha permitido que la aceptacién de los clientes se incremente de 81
% a 85 %, ubicando a Elactro Sur Este 5.A.A. como la mejor empresa de servicios de Ia
concesion.

Norma Téenica de Caidad de Serveio

Durante el afic 1999 entré en vigencia la segunda etapa de la Norma Técnica de Calidad de
Searvicio Eléctrico cuyo ambito de aplicacion de acuerdo al D.5. N° 020-87-EM y su modificatoria
(D.5. N° 009-99-EM) involucra a las ciudades de Cusco y Quillabamba,

La Empresa dando especial importancia al cumplimiento de la Norma, culmind el programa piloto
iniciando la camparia de mediciones, para lo cual, previé la adquisicion de 37 equipos de medicion
y registro, necesarios para el célculo de los indicadores de calidad.

Como resultado del diagnostico de las mediciones efectuadas, la Empresa orientd las inversiones
para el mejoramiento de las instalaclones consideradas criticas con el fin de obtener estindares de
calidad en el servicio.

El software para el procesamiento de la informacién, caiculo de indicadores, estructuracion de la
base de datos y transferencia de informacién a OSINERG, fue desarrollado integramente por
parsonal de la Empresa.

forr&tica

La Empresa ha disefiado software y médulos orientados a mejorar la calidad de la toma de
decigiones, reducir ciclos y tiempos de procesos en beneficio de la atencidn del cliente y reducir
costos en el ambito de la Empresa.

Con este fin, desamolld diversos proyectos destinados a afrontar fa evolucidn y avance de la
tecnologia informatica, entre los que podemos citar el cambio de las instalaciones de redes de
transferencia de datos a un sistema de cableado estructurado con troncales de red con fibra dptica,
la migracién total del sistema comercial a la nueva plataforma cliente /servidor y el desarrollo del
software para la aplicacion de la norma técnica de calidad del servicio eléctrico en la misma
plataforma.

Destaca también la exitoza transicion de las aplicaciones, hardware, software y equipo electrénico
al afip 2000, asi coma la renovacion de equipamiento informatico.

Medic Ambiente

Electro Sur Este 5.A.A. considera la gestidn ambiental como una de sus principales prioridades
empresariales, con esa finalidad controla permanenternente el desempefio ambiental y establece
programas de mejoras ambientales continuas.




Entre las actividades principales desarrolladas. citamos:

Monitereos peritdicos relacionados a:
Efluentes liquidos

Emisiones gaseosas

Calidad de aire

Emisiones de ruido
Emisiones electromagnéticas.

Acciones relacionadas al PAMA:
« Plan de contingencias sobre darrame de combustibles
+ Programa de manejo y dispasicion de residucs.
= Reciclaje de papeles de desecho.

Durante 1999 s& institucionalizaron los programas de forestacion y reforestacién a nivel escolar y
comunal patrocinados por la Empresa en convenio con IMA, Asaciacidn INCA y en coordinacidn
con el Ministerio de Educacién, Ministerio de Agricultura y ONGs. Asimismo, se suscribié un
convenio de cooperacién en materia ecolbgica y educativa con la Municipalidad Provincial del
Cusco.

En cuanto a la mejora, preservacion, proteccion del medio ambiente y la ornamentacién de las
Areas verdes de la Empresa se fomentd la participacion de los trabajadores en estas actividades,
con resultadoz satisfactorios. También se desarrollaron cursos de capacitacidn en temas de
Ecologia y Medioc Ambiente, a trabajadores de la Empresa que desempefian actividades
ambientales y de seguridad a nivel regional.

Un aspecto importante de proyeccion a la comunidad fue la difusién de la experiencia de la
Empresa en asuntos ecolbgicos, obteniéndose un reconocimiento en el concurse “Premio CONAM
Por el Desamollo Sostenible™, a nivel nacional. Las actividades de defensa y preservacion de la
ecologia, desarrolladas y promovidas por la Empresa, merecieron una distincidn especial por parte
de la Municipalidad Provincial del Cusco.

A la fecha, se viene desarrollando un proyecto cultural y ecoldgico en los terrenos de la Ex Central
Hidrosl&ctrica de Ceorimarca, propiedad de la Empresa.




CESTION ADMINISTRATIVA

Fersond

A inicios del afio 1899, la Empresa contaba con 287 trabajadores entre funcionarios y empleados,
personal que se vio reducido a partir del mes de noviembre como cohsecuencia de la escisién del
blague patrimonial de la ex Gerencia Sub Regional Puno en una nueva unidad empresarial a la que
se denomind Electro Puno S.AA.

Esta escislon significé una variacién en la cantidad de personal de 287 a 216 trabajadcres al 31 de

diciembre de 1989,

Categoria Qcupacional 1998 1999
Gerentes 11 10
Jefe de Area 22 19
Jefe de Sector / Supervisor 32 25
Supervisor / Especialista 64 48
Ejecutivo / Técnico 112 73
Apoyo 46 40
Totales 287 218

Bienestar Socid

El Programa de Asistencia Médico Familiar ejecutd el despistaje anual que se efectioam a los
trabajadores, el mismo que no generd gasto alguno a la Empresa, debido a que fue realizado con
la Intervenclén de Essalud.

Felaciones Colectivas

Durante el afio 1999, el ambiente laboral se mantuvo estable, las relaciones con la dirigencia
sindical y la representacion de los trabajadores fueron cordiales y de amplio didlogo.

La negociacion colectiva del periodo 1999-2000 se cerrd en trato directo, cumpliendo las directivas
amanadas por el Ministerio de Economia y Finanzas y la Oficina de Instituciones y Qrganismos del
Estado (Ahora FONAFE)

La negociaclén colectiva se soluclond a través del otorgamiento de una Bonificacion Unica por
Productividad (BUP) dado en base al cumplimiento de cbjetivos y desemperio del personal,
iniciandose de esta manera una nueva concepcion en el manejo de los Recursos Humanos como
es la Administracidn por Objetivos y la Evaluacion del Desempefio.

Capacitacion

Durante el gjercicio 1999, se ha ofrecido 17 000 horas de capacitacion al personal de la Empresa
{Cusco, Apurimac y Madre de Dios) haclendo un promedic de 78 horas por cada trabajador, con
resultados satisfactorios.




La estrategia de capacitacién orientd el entrenamiento del personal al cumplimiento de las
estrategias y objetivos comporativos de la Empresa, dotando a los trabajadores de las herramientas
basicas necesarias para un mejor desempefic en sus puestos de trabajo.

Fracticas Fre - Profesiondes

La Empresa viene brindando afio a afio la oportunidad a jévenes, para efectuar sus practicas pre
profesionales en sus instalaciones, ofreciendc de esta manera los conocimientos basicos a
estudiantes y egresados de nuestras universidades. Asimismo, se brindan facilidades de
capacitacion a los estudiantes del SENATI.

Evduaclén de Fersond

El sistema de evaluacién de personal estd disefiado para medir el desempeino de los trabajadores
en el cumplimiento de sus objetivos empresariales y de las metas estratégicas de la Empresa. En
este contexto, los resultados del periodo 1899 son satisfactorios en cuanto a niveles de eficiencia y
de eficacia de los trabajadores en sus puestos de trabajo.

Seauriczd Iteqra

Una de las pregcupacioneas fundamentales de la Empresa es la seguridad integral; aspecto que se
maneja cumpliendo el Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional del Sub Sector
Electricidad, capacitscion permanente, manuales de procedimiento y directivas internas que
coadyuvan a minimizar los accidentes de trabajo y la seguridad de planta.

Aud <orfa Inkerna

Durante el Ejercicio 1999, se efectuaron 17 acciones de control, cuyos resultados se encuentran
contenidos en informes de exdmenes especiales y hojas informativas. La implementacion de
medidas correctivas fue verificada en dos oportunidades.

Se efectuaron, ademds, 02 examenes especiales para evaluar el cumplimiento de las disposiciones
legales , estatutarias y reglamentacién empresarial.

Para examinar los Estados Financieros del Ejercicio 1998, se ha celebrado contrato con la
Sociedad Auditora Collas Dongo — Soria Asociados, firma miembro de Price Waterhouse Coopers.

Propiedades, Equipo y Seguros -

Las Instalaciones y equipos que utiliza la empresa en el desarrollo de sus actividades, tales como
lineas de transmision, subestaciones, redes de distribucin y alumbrado publico, se encuentran
ubicados en las diversas localidades del drea de concesion. Estos bienes estan asegurados ante
multiples riesgos tales como incendios, explosiones, actos terroristas, tefremotos inundaciones,
aluviones, vandalismo, lucro cesante y otros. Adicionalmente se cuenta con pdlizas de seguro
vehicular, responsabilidad civil y deshonestidad.



Factores de Kigsoo

La Empresa opera en un mercada estable pero con una demanda decreclente. La nueva estructura
organizacional es adecuada para una prestacion de servicio eficiente, la situacién financiera
muestra una relativa solidez, previéndose una perspectiva favorable, configurandose en una
ventajosa situacién en cuanto a riesgo.

El énfasis puesto en la satisfaccion del cliente a través de un servigio eficiente y de calidad, es una
garantia de solvencia y permanencia de la Empresa en el mercado, tanto a corto como a largo
plaza.

E)(GVK?!’E!CWI"E%

La Empresa se encuentra exenerada del Impuesto Extraordinario a los Activos Netos en aplicacion
al articulo 5° de la Ley 26777, y precisada en &l inciso c) del articulo 2° del D.5. 067-987-EF.

Asimismo, se encuentra exonerada del Impuesto Selectivo al Consumo por las adquisicionas de
petrdleo diesel o residual destinado a la generacidn de energia eléctrica, en virtud a lo establacido
ah ol literal b) del articulo 73 del D. Legislativo 821, autorizado por &l D.5. N* 055-96 EF.




INVERSIONES

El monto de inversiones durante el presente ejercicio ascendié a 25,27 millones de nuevos soles
en 177 obras, benaficidndose 294 localidades & incrementando &l grado de electrificacion en 3,77
puntos porcentuales, alcanzando el 50,62 %.

Evolucién Goeficients de Elacﬁﬁ'cacidnl
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PRINCIPALES OBRAS EJECUTADAS DURANTE 1999
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CESTION ECONOMICO
FINANCIERA

Estado de Kesutades

A la culminacién del periode comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del afio 1589,
las ventas totales por energia eléctrica representaron una facturacién a clientes finales de 253 352
MWh, equivalente a S/. 93 682 mil, que conjuntamente con los ingresos provenientes por
actividades complementarias por un monto de S/, 13 647 mil representaron un monto global de $/.
107 329 mil; 6,3 % mayor que el ejercicio anterior. A partir del mes de noviembre, los Ingresos por
venia de energia no consideran los provenientes de la Sub Regidn Puno, a ralz de la escision de la
Empresa.

El costo de produccitn registrd un aumento del 7,7 % por incremento tarifario en el costo da
compra de energia, asi como un incremento del 9.0% por combustible y lubricantes para
generacion.

Las partidas del costo de servicio relacionadas con personal, servicio de terceros, suministros,
tributos y otras provisiones disminuyeron en 1 % frente al ejercicio anterior, como resultado de la
mejora y sistematizacian de ios procesos existentes.

El resultado operativo antes de la depreciacion fue de S/, 14 809 mil (13,79 % de los Ingresoes) y el
resultado luego de deducida la depreciacion presentd una pérdida de $/.2 211 mil. Este valor
representd una mejora en 62 % con relacién al ejerciclo anterior.

Los resultados provenientes de actividades no operativas, presentaron un resultado neto pasitivo
de S5/. 2 758 mil que incluye el ajuste de correccidn monetarla por /. 115 mil. Los ingresos
financieros y los gastos por contingencias legales, constituyen las partidas mas relevantes.

La utilidad neta fue de S/ 296 mil que frente al ejercicio anterior es alentadora luego de los
diferentes acontecimientos de importancia suscitados,

Fdance

La composicién del activo, pasivo y patrimonio de la Empresa presentd variaciones sustanciales
frente a los del ejercicio anterior a ralz de los hechos de importancia sefialados, destacandose las
variaciones siguientes:

El activo presentd una disminucién al 49,45 % frente al registrade en el periodo anterior,
correspondiendo [a mayor variacidon a la disminucién del active fijo de S/ 571 130 mil a
S/, 270 700 mil.

Situacion  similar se presentd en el pasivo, siendo la principal variacion la presentada en la
deuda a largo plazo por efecto de que el Estado hizo suyo el derecho de crédito de las
contribuciones reembolsables de los usuarios de obras ejecutadas con recursos del FONAVI,

La composicion patrimonial reflaja una disminucién sn el capital del 26,17 % y la partida de
resultados acumulados negativos disminuye de 5/, 58 288 mil a 5/. 2 265 mil frente al gjercicio
anterior.




lndices Financieros
La liquidez Acida resultante presentd una variacion frente al ejercicio anterior de 1,562 a 1,58,
El capital de trabajo vari¢ de 5/.19 426 mil, a 5/.16 B35 mil.

El nivel de solvencia reflejado por |a relacidn del Pasivo total frente al patrimonio, varid de 0,88 a
0.07

El periodo por rotacidn de cuentas por cobrar comerciales disminuyd de 46,13 a 44,12,

La rentabilidad de los activos filos netos mejoré de —3,84 a 0,11



INFORMACION BURSATIL

Durante 1999, la cotizacion de las acciones se mantuvo estable en 0.28 nuevos soles por acclon,
producto 8 la vez de la crisis financiera internaclonal que dio lugar a la desestabilizacién del
mercado de valores afectando las operaciones bursatiles y la cotizacion de las mismas.

Modalidad  Precio de
Venta (5/)

Ll
Abril Rueda de Bolsa

TJuIio Rueda de Boisa ) O.fég
_{\gosto Rueda de Bol=

= . % LR . ‘»."" :
Noviembre Rueda de Bolsa 028
Diciembre Rueda de Bolsa 0.28




